
 
 

 
Informatie en richtlijnen kaartverkoop  
 
Indien wij de kaartverkoop voor u regelen, dan worden hiervoor kosten in rekening gebracht.   
Voor de eerste voorstelling bedragen de kosten € 115,00 (€ 139,15 incl. btw) en voor alle 
extra voorstellingen wordt € 80,00 (€ 96,80 incl. btw) in rekening gebracht. Daarnaast 
wordt een theatertoeslag van €1,30 per kaartje berekend aan de kopers van de kaartjes, dit 
is reeds verwerkt in de toegangsprijs.  
 
Wij verkopen de kaarten via de website, telefonisch en in de Schoofbar van Cascade tot een 
kwartier voor de voorstelling. Wilt u op de hoogte blijven van de kaartverkoopstand, dan 
kunt u deze zelf op vragen via kaartverkoop@cascade.nl. 
 
Bij de eindfactuur worden de verkochte kaarten met u verrekend. 
 
Wanneer u gebruikmaakt van kaartverkoop via Cascade, dan ontvangen wij graag tijdig de 
volgende informatie van u: 
• Naam voorstelling 
• Naam artiest(en) 
• Datum/data en tijdstip voorstelling(en) 
• Verkoopprijs kaarten 
• Gewenste startdatum kaartverkoop 
• Eventueel aantal gewenste vrijkaarten voor genodigden (maximaal acht vrijkaarten 

zonder administratiekosten per kaartje) 
• Vrije zit (zonder rij- en stoelnummers) of geplaceerd (met rij- en stoelnummer, 

bezoeker kan zelf plaats uitkiezen) 
• Een (kwalitatief goede) liggende foto van minimaal 1 MB en bijbehorende tekst 

(maximaal 160 woorden) 
 
 

Voorwaarden kaartverkoop 
 
U plaatst zelf iemand bij de deur van de zaal om de kaarten te controleren. Wanneer hier een 
medewerker van Cascade voor wordt ingezet, worden de personeelskosten aan u 
doorberekend. Vraag ons om instructies indien gewenst.  
 
 
Algemene informatie Theaterzaal met tribune 
 
• De tribune van de Theaterzaal telt 262 zitplaatsen.  
• Wij doen ons uiterste best de plekken vooraan te reserveren voor gasten die slecht ter 

been zijn. Wanneer u genodigden heeft, of wanneer er deelnemers in de zaal moeten 
zitten, dan vragen wij u dit vooraf met ons door te spreken. Wij kunnen hier dan 
plaatsen voor blokkeren. Er kunnen hiervoor vrijkaarten worden uitgeprint (maximaal 8 
per voorstelling)  

• Wanneer u contactgegevens voor (vrij)kaarten bij ons aanlevert, dienen deze volledig te 
zijn. Te weten; naam, voorletter(s), geslacht, straat, huisnummer, postcode, woonplaats, 
e-mailadres en telefoonnummer. Wanneer een handicap of plaatsvoorkeur van 
toepassing is, ontvangen wij dit graag samen met deze gegevens.  
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